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Informationen zur Travel Industry Card

Travel Industry Card (TIC)

Die Travel Industry Card (TIC) ist der seit Jahrzehnten etablierte Branchenausweis des Deutschen Reiseverbandes und legitimiert aktive Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Tourismusbranche zur Inanspruchnahme zahlreicher Angebote touristischer Leistungstrager zu Sonderkonditionen.

Vorteile erhalten TIC-Inhaber bei ausgesuchten Partnern, zum Beispiel aus den Bereichen Bahn, Mietwagen und Fernbus, Hotels, Wellness, Parken am Flughafen
sowie Freizeitparks, Shows und Musicals und bei touristischen Bildungseinrichtungen.

Das Prinzip

* touristische Leistungstrager gewahren TIC-Inhabern Sonderkonditionen auf deren Produkte oder Dienstleistungen.
Umfragen haben ergeben, dass mehr als zwei Drittel der TIC-Kunden die Angebote bis zu sieben mal im Jahr nutzen.

+ Der Karteninhaber erhalt damit die Mdglichkeit, die Angebote aktiv zu testen und somit personlich kennen zu lernen.
70% der Karteninhaber wurden durch die Bewerbung liber unsere Kanéle auf touristische Angebote gelenkt, die ihnen vorher unbekannt waren.

© Im Gesprach mit dem Endkunden gibt der Touristiker seine persénlich gesammelten Erfahrungen weiter.
Uber die Halfte der TIC-Inhaber hat die in Anspruch genommenen Leistungen an Kunden und Kollegen weiter empfohlen.
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Fakten und Zahlen TIC 2018

Top 5 - Kundengruppen Mitgliedsstatus

M Reiseveranstalter

M Reisebiro
B DRV-Mitglied

B Nichtmitglied
m Fluggesellschaften

B Studenten in einem
Studiengang mit einem
touristischen Schwerpunkt

B Tour. Technologieanbieter
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Fakten und Zahlen TIC 2018

Geschlechterverteilung Position der Antragsteller

M Angestellte/r

B Auszubildene
B weiblich
m Geschaftsfihrer
B mannlich
M Inhaber

B Studierende
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Fakten und Zahlen TIC 2018

Altersstruktur
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Fakten und Zahlen TIC 2018

] Durchschnittlich tiber 20.000 Nutzer monatlich auf den
TIC-Seiten - damit ist die TIC-Website die meist besuchte
Unterseite auf der gesamten DRV-Website

" 2/3 der Besucher sind Neukunden, die sich (iber die
Travel Industry Card und deren Angebote informieren

" Websitebesuche TIC-Vorteilsseite gesamt:
2016 150.000
2017 350.000

. 2018 426.000
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Travel Industry Card (TIC)

DIE KARTE FUR WELTENTDECKER

TRAVEL INDUSTRY CARD Die von der DRV Service GmbH herausgegebene Travel Industry Card

o | (TIC) bietet Ihnen als Mitarbeiterin der Tourismusbranche zahlreiche
\ A D‘ DIE REISEWIRTSCHAFT  \/orteile rund um das Thema Reisen & Freizeit.

Alle Ziole, Eine Stimme.

[7= 123isers

[ ors Sormerachon ‘ Der Ausweis legitimiert Sie als aktives Mitglied der Tourismusbranche
mesonde g SRS | Um die Identifikation sicher zu stelien, wird dieser mit Inrem Foto
Tt 123458 | [T I s | ausgestattet. Nach der Registrierung tber ein Online-Formular 6finet

sich fur TIC-Inhaber das Tor in die Welt des Reisens und Eriebens.

Weliche Vorteile bietet die Travel Industry Card? >
Welche neuen Vorteile und Partner gibt es? >
Wer kann die Travel Industry Card beantragen? v
Was kostet die Travel Industry Card? v

Wie kann ich die Travel Industry Card beantragen? v
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Marketingmoglichkeiten zur Travel Industry Card

v" Die TIC bietet als Werbeplattform ideale Chancen zur Platzierung Ihres Angebotes innerhalb der Tourismusbranche! Hierzu bieten wir unseren Partnern attraktive Marketingpakete:

1. TIC-Vorteilspartnerschaft
2. TIC-Online-Partnerschaft
3. TIC-Premiumpartnerschaft
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1. TIC-Vorteilspartnerschaft

v' Sie suchen eine geeignete Plattform zur Vorstellung Ihrer Angebote innerhalb
lhrer relevanten Zielgruppe? Dann profitieren Sie von unserer kostenfreien
Darstellungsmoglichkeit auf der Travel Industry Card Vorteilsseite
www.tic.drv.de/vorteile in der entsprechenden Angebotskategorie. Sie e
definieren ein Sonderangebot fiir unsere Karteninhaber — wir stellen es auf S M R
unserer TIC-Vorteilsseite inklusive Unternehmensdarstellung vor.

lhre Vorteile mit der Travel Industry Card (TIC) DRV-Seminare: Preisnachlass fiir TIC-Inhaber und DRV-
Mitgliedsunternehmen

Inhaber der Travel Industry Card sowie Mitarbeiterfinnen von DRV-Mitgliedsuntemehmen profitieren von
attraktiven Sonderkonditionen auf die Teilnahmegebinren bei den Seminaren des Deutschen Reiseverbandes.

Sparen Sie als TIC-Inhaberiin bis zu 20% und als DRV-Mitglied bis zu 100,00 EUR auf den regularen
Seminarpreis.

Ein vielseitiges Angebot an aktuellen und branchenrelevanten Themen mit ausgesuchien Referenten wartet
auf Sie

lhre Vorteile Unserer Karnthemen:

= Recht, Steuer und Rechnungswesen
= Personal & Fuhrungskrafistraining

= Verkauf und Vertrieo

= Marketing und Digitalisierung

v" Wir platzieren Ihr Angebot inklusive Unternehmensdarstellung sowie Einbindung
Ihres Imagevideolinks und Bildmaterial kostenfrei auf unserer TIC-Vorteilsseite.
TIC-Inhaber werden auf lhr Unternehmen und Ihre Angebote aufmerksam.

Einen Gesamtuberblick aller Themen, Inhalte und Veranstatungsorte finden auf unserer Website.

Der neue Seminarkalender 2019 ist bereits in Vorbereitung und wird ab Oktober 2018 versffentlicht.

v" Durch Bereitstellung lhres Angebotes kdnnen unsere Karteninhaber Ihr Produkt « ausflhrliche Unternehmens- und Angebotsbeschreibung
oder Ihre Dienstleistung zu Sonderkonditionen aktiv testen und Sie profitieren im * inkl. Logodarstellung, Verlinkung zur Website sowie ein Einbindung von Bild- und
Nachgang von der Weiterempfehlung durch unsere Karteninhaber. Videomaterial

v" Sie erhalten fiir Ihr TIC-Angebot eine kostenfreie Marketingplattform auf der TIC-
Vorteilsseite, welche mit 426.000 Websitebesuchen die meistbesuchte Unterseite
der gesamten DRV-Website ist.
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2. Online-Partnerschaft

v Die TIC-Online Partnerschaft bietet Ihnen eine einjéhrige Prasenz auf der Website der Travel Industry Card. Sie profitieren im Rahmen der Partnerschaft von einer durchgangigen Onlineprasenz
auf der TIC-Vorteilsseite www.tic.drv.de/vorteile.

einjahrige Bannerschaltung auf TIC- v' einjahrige, prominente Darstellung im oberen Bereich auf der besucherstarksten Unterseite der gesamte DRV-Website
Vorteilsseite 305 x 282 Pixel im oberen v' Flexible Gestaltung lhrer Bannerflache, regelmaBiger Motivwechsel moglich

Bereich (ca. 35.000 Webseitenbesuche

pro Monat)

je ein Banner (600 x 150 Pixel) oder eine v" Der DRV Service Newsletter informiert iiber Produkte und Leistungen der DRV Service GmbH, der Tochtergesellschaft des DRV.
Textanzeige mit Logo (max. 200 Zeichen) Dazu gehéren Informationen, Angebote und Aktionen aus den Bereichen Travel Industry Card, Seminare und den verschiedenen
im monatlich erscheinenden DRVS Veranstaltungsformaten des DRV. Der Newsletter wird an tiber 5.000 Empfanger verschickt.

Newsletter im Bereich Travel Industry
Card = 12 Ausgaben pro Jahr

Bei Buchung der TIC-Online-Partnerschaft profitieren Sie von einem Preisvorteil von 30% gegeniiber der Einzelbuchung der Leistungen.

*Preis zzgl. Mwst.
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2. TIC-Onlinepartnerschaft

v Die TIC-Online Partnerschaft bietet Ihnen eine einjéhrige Prasenz auf der Website der Travel Industry Card. Sie profitieren im Rahmen der Partnerschaft von einer durchgangigen Onlineprasenz

auf der TIC-Vorteilsseite www.tic.drv.de/vorteile.

lhre Vorteile mit der Travel Industry Card (TIC)

URLAUB IST DAZU DA,

ALLES ZU VERGESSEN.
AUSSER DEN MIETWAGEN. <&

RENTASMILE

JETZT DIE TIC BEANTRAGEN!

Sie mochten die Vorteile nutzen, haben aber noch keine Travel Industry Card?
Hier geht's zum -+ und hier zum -+ fur Studenten!

NEWSLETTER

Mochten Sie kinftig Informationen zu Aktionen und Angeboten der Travel Industry Card sowie tiber weitere
Themen der DRV Service GmbH erhalten? Melden Sie sich - hier fur den DRV Service GmbH Newsletter:

Duieie Produie
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Ihre Ansprechpartnerin

©DRV/ Wyrwa

Alina Elinger
T +49 30 3002300-60
EDausweiselatjdrv-service.de
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AUSGABE 16. OKTOBER 2018

Sehr geehrte Damen, sehr geehrte Herren,

die Sonne lacht vom Himmel und wir hoffen, Sie haben die ersten goldenen Herbsttage genieien
kénnen.

Zum Start in die neue Saison halten wir wieder viele Angebote fiir Sie bereit - bei der Travel Industry
Card, bei unseren Seminaren oder unseren Veranstaltungen: Wie ware es zum Beispiel mit einem
Besuch bei Holiday on Ice. Oder vielleicht ist der 1. DRV Fraud Prevention Day in Berlin etwas fiir Sie?
Oder Sie schauen einfach mal bei unseren Weiterbildungsveranstaltungen vorbei.

Sie finden bestimmt etwas Passendes

Herzliche GriRe
Ihr Team der DRV Service

TRAVEL DV
INDUSTRY ___ *™"

CARD e

Die Karte fiir Weltentdecker
Uber 150 Angebote warten auf Sie!

~ o cusnts)|

A
) \\Freue\rparks&lﬁusee
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3. TIC-Premiumpartnerschaft
Ihre Basisleistungen Ihre Mehrwerte

lhr Logo auf der Riickseite der TIC v’ durch die Giltigkeit der Karte von bis zu zwei Jahren sind Sie als Partner dauerhatft, direkt auf der TIC prasent
Logoplatzierung auf ca. 20.000 TIC-Rickseiten pro Jahr v iiber 80% der TIC-Inhaber fiihren die TIC stets mit sich - Somit profitieren Sie zusétzlich mit Ihrem Logo auf der TIC im AuRenauftritt und erreichen damit
weitere, potenzielle Interessenten und Neukunden
v' die Vergabe der Logoflachen auf der Riickseite ist begrenzt - Heben Sie sich als Premiumpartner von Mitbewerbern ab!

1 Jahr Online-Prasenz auf der TIC-Startseite v die TIC-Startseite ist die erste Anlaufstelle fiir Neu- und Bestandskunden zur Einholung von Informationen zum Produkt inklusive den dazugehorigen
w o . Partnerangeboten.

Einjahrige Bannerschaltung auf der TIC-Startseite inklusive . qyrch eine Bannerschaltung auf der TIC-Startseite sind Sie von Anfang an bei unseren Kunden présent

Verlinkung zur Partnerwebsite bzw. zum TIC-Angebot v Seitenaufrufe TIC-Startseite monatlich: 2016 ca. 6.500, 2017 ca. 11.600, 2018: 13.500

1 Jahr Online-Prasenz auf der TIC-Vorteilsseite v Riicken Sie Ihr Unternehmen und Ihr Angebot in den Fokus und heben Sie sich gegeniiber den weiteren Partnemn der TIC ab.
www.tic.drv.de/vorteile v durch die Kennzeichnung als "TIC-Highlight* wecken Sie zusatzliche Aufmerksamkeit

prominente Unternehmens- und Angebotsdarstellung auf v Auswertungen haben ergeben, dass eine Kennzeichnung als , TIC-Highlights* iber 35% hohere Klickraten bringt, als eine regulére Darstellung als TIC-
der TIC-Vorteilsseite im Bereich , TIC-Highlights" tiber allen Vorteilspartner in der jeweiligen Angebotskategorie

ELHEIE 1A ETETED 2 b v Websitebesuche TIC-Vorteilsseite 2016: ca. 150.000, 2017 ca. 350.000, 2018: 426.000

Bannerschaltungen in Newslettern v Der DRV Newsletter enthélt aktuelle Branchenthemen sowie wichtige Termine und

je 1 Bannerschaltung (600 x 150 Pixel) Veranstaltungsinformationen innerhalb der Touristik und wird an ca. 7.000 Empfanger verschickt.

im DRV-und DRV Service-Newsletter v Der DRV Service Newsletter informiert iber Angebote der DRV Service GmbH. Dazu gehdren

Informationen aus den Bereichen TIC, Seminare und Veranstaltungen. Der Newsletter wird an
Uber 5.000 Empfanger verschickt.

Bei Buchung des Premiumpaketes profitieren Sie von einem Preisvorteil von 25% gegeniiber der Einzelbuchung der Leistungen.
*Preise zzgl. Mwst., Mehrjahresvertrage auf Anfrage
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3. TIC-Premiumpartnerschaft

Logoplatzierung auf der TIC-Ruckseite auf bis zu 20.000 Karten pro Jahr

1 Jahr Onlineprasenz auf der TIC-Vorteilsseite www.tic.drv.de/vorteile

TRAVEL INDUSTRY CARD Ihre Vorteile mit der Travel Industry Card (TIC)

T o s Kedty 3  goed i o ot o oy URLAUB IST DAZ
D v e — ALLES ZU VERGESSEN.
12345678 —— N AUSSER DEN MIETWAGEN.
™" Anna Sonnenschein JETZT DIE TIC BEANTRAGEN!
o S, nr Logo R
[ vesesrs | [
ik 7. 7 e e

Logoplatzierung auf der TIC-Startseite www.tic.drv.de tiber die Laufzeit von einem Jahr

Travel Industry Card (TIC)

DIE KARTE FUR WELTENTDECKER je 1 Bannerschaltung im DRV- und DRV Service-Newsletter
T 9 EEEXEMDESERENTY O o DAY Servee Gmotneres i ey |

SORV/ Wyrwa

DIE SERVICE GMBH

Al AUSGABE 16. OKTOBER 2018
,.
Weiche Vorteile bietet die Travel Industry Card? > b "
: — TRAVEL
Weiche neuen Vortelie und Partner gibt es? >
Wer kann die Travel Industry Card beantragen? v

INDUSTRY "
CARD A fmmmmm=s

Wie kan ch i Travel Industry Card beantragen? v @ Die Karte fiir Weltentdecker|
RENT A SMILE _ “Wellness Uber 150 Angebote warten auf Sie!

Was kostet die Travel Industry Carg?
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Kennenlernangebot fir TIC-Vorteilspartner

Bannerschaltung auf der TIC-Vorteilsseite (305 x 282 Pixel) www.tic.drv.delvorteile

TIC-Vorteilspartner erhalten exklusiv die Méglichkeit ihr Angebot iiber eine Bannerschaltung

auf der TIC-Vorteilsseite zu bewerben. Ihre Vorteile mit der Travel Industry Card (TIC)
Zeitraum: 14 Tage XELLéUz?JI\S/TERDéégSIE)IG'

H o * .
Exklusiver Sonderpreis: 199,00 Euro AUSSER DEN MIETWAGEN. €@

RENTASMILE

JETZT DIE TIC BEANTRAGEN!

Sie mochten die Vorteile nutzen, haben aber noch keine Travel Industry Card? © DRV / Wyrwa
Hier geht's zum » und hier zum + fur Studenten!

Der regulére Preis fiir eine Bannerschaltung auf der TIC-Vorteilsseite liegt bei 599,00 Euro* fiir vier Wochen.

Alina Elinger
NEWSLETTER T +49 30 3002300-60
Ihre Mehrwerte CBasveslatansonicedo
Mochten Sie knftig Informationen zu Aktionen und Angeboten der Travel Industry Card sowie Gber weitere
Themen der DRV Service GmbH erhalten? Melden Sie sich » hier fur den DRV Service GmbH Newsletter*

»  Die TIC-Vorteilsseite zahlt bis zu 35.000 Webseitenaufrufe pro Monat und ist damit die meistbesuchte
Seite auf der gesamten DRV-Website

*  Nutzen Sie unsere Reichweite und Zielgruppe fiir Ihre Werbebotschaft und heben Sie sich von
Mitbewerbern ab

*  20.000 Nutzer monatlich

»  Besucher: Fach-, Fiihrungs- und Nachwuchskrafte von touristischen Unternehmen

»  2/3 der Besucher sind Neukunden, die sich iber die TIC und deren Angebote informieren

Hinweise zum Angebot

Das Angebot gilt einmalig. Zeitpunkt der Bannerschaltung nach Absprache und Verfugbarkeit der
Bannerflache, Bannerformat: 282 x 305 Pixel, Datenlieferung spétestens drei Tage vor Verdffentlichung.
*Preis zzgl. Mwst.
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Weitere Marketingleistungen

Beilage von Flyern bei Versand der Travel Industry Card

Preis per 1.000 Stiick in Euro*

Beilage von Flyer-Material (max. DIN lang) bis max. 6g* 600,00

Beilage von Flyer-Material (max. DIN lang) bis max. 35g* 750,00

Informieren Sie TIC-Inhaber durch Flyer-Beilage bei Versand der Karte tiber Ihre Angebote und

Leistungen:
Immer neue Angebote fiir Deutschland und die Weit
Ihr Vorteile: | Hotels  u PEP-Angenote
= Mietwagen und Fernbusse
N . . . ) . . ) u Parken a_m flughalen u Wissen
* jahrlich werden bis zu 20.000 Travel Industry Cards an aktive Mitarbeiter der Tourismusbranche 4 f  Show e Parks und Musoen
. . - I vents = Shopping
verschickt (Gultigkeit der Karte 2 Jahre) 1 . $

»  Auf Wunsch legen wir Flyer nur lhrer Wunschzielgruppe bei. Bei Buchung des Angebotes
werden lhre Flyer exklusiv beigelegt
» " Gestaltung und Druck auf Wunsch und Anfrage méglich

*Preise zzgl. Mwst.
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Einzelbannerschaltungen auf der TIC-Vorteilsseite www.tic.drv.de/vorteile
lhre Vorteile mit der Travel Industry Card (TIC)
Bannerformat in Pixel Preis fiir 4 Wochen in Euro*
URLAUB IST DAZU DA,
ALLES ZU VERGESSEN.
305x282 599,00 AUSSER DEN MIETWAGEN. €=
JETZT DIE TIC BEANTRAGEN!
Sie mochten die Vorteile nutzen, haben aber noch keine Travel Industry Card? ?;v.‘wwa
Hier geht's zum » und hier zum » fur Studenten! IS TR
Besucher NEWSLETTER T*49E30§002300760
(ausweise[at]drv-service.de
" " o Mochten Sie kinftig Informationen zu Aktionen und Angeboten der Travel Industry Card sowie ber weitere T N
. Fach-, Fuhrungs- und Nachwuchskrafte von touristischen ::emen der DRV Service GmbH erhalten? Melden Sie sich - hier fur den DRV Service GmbH Newsletter ‘ = D‘v
Unternehmen T\ g e
et /7
< = Wled < DRV-SEMINARE
S T &
Fakten . - m— (N ‘ t D STEUERN
* ca.426.000 Webseitenaufrufe pro Jahr ' \ e OEALNG
langste durchschnittliche Besuchszeit auf der gesamten DRV-Website E:‘ AL
- |

*Preise zzgl. Mwst.
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Kontakt

Gerne stehe ich lhnen bei Fragen und Wiinschen jederzeit zur Verfiigung.

Alina Elinger
DRV Service GmbH SchicklerstraRe 5-7 10179 Berlin

Tel. 030 300 23 00-60
E-Mail: alina.elinger@drv-service.de

www.tic.drv.de
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